
GARANTİ BELGESİGARANTİ BELGESİ
GARANTİ ŞARTLARI
• Garanti süresi, imalat hatalarına karşı mamülün tesliminden itibaren başlar ve  5 (Beş) yıldır.
• Garanti kapsamına parçaların değiştirilmesi yada tamiri için tüketiciden ücret  talep edilmez.
• Mamülün garanti süresi içerisinde arızalanması durumunda, onarımında geçen süre garanti süresine eklenir. 
Mamülün  onarım  süresi  en  fazla  30 (otuz)  günle  sınırlıdır.  Bu  süre,  mamülün  servis  istasyonuna,  servis 
istasyonunun     olmaması durumunda sırasıyla; mamül satıcısı, bayi acentası, temsilciliği veya imalatçısından 
birine teslim edildiği tarihten itibaren başlar.
• Mamüllerimizin kapalı devrede antifirizli su ile kullanılması gerekmektedir.
• Tüketiciler, satıcılar ile aralarında meydana gelebilecek anlaşmazlık durumlarını, belirtilen Tüketici Danışma 
Kuruluşlarına mektup ya da telefon aracılığıyla bildirmek durumundadırlar

GARANTİNİN GEÇERLİ OLMAYACAĞI DURUMLAR
• Yetkili servis ekibinin dışında başkası tarafından yapılan montaj, tamir, bakım  ya da değişikler.
• Nakliye ve montaj esnasında ki cam kırılmaları. Doğal afetlerden kaynaklanan arızalar.
• Şirketimizin üretimi dışında takılan fittingsler, borulama ve izolasyon maddeleri, vanalar, hava purjörü, 
emniyet ventili gibi sarf malzemeleri ile elektrikli ısıtıcı ve bunun kendi aksamları üretici firmaların kendi 
garantileri altında değerlendirilir
• Su tesisatından doğacak arızalar. 
• Antifirizin kalitesinden kaynaklanan arızalar yada Antifirizsiz kollektör kullanımı

Alıcı:.........................................................................................

Adres:......................................................................................
.................................................................................................
.................................................................................................
.................................................................................................

Telefon no:..............................................................................

Ürün:........................................................................................

Garanti başlangıç tarihi:..........................................................
Satıcı/Uygulamacı bayi kaşe ve imza

Genel Distribütör

Yetkili servis : 0.539.463 24 04
                            info@siberg.com

Müşteri kopyası


